
Q チケットはどこから確認できますか？

A

下記手順でご確認可能です。

https://ticket.nagasakistadiumcity.com/priority-sales-login

①上記先行販売サイトへアクセス（※ログイン後）

②左上の「戻る」ボタン押下

③所持チケット一覧を押下

④通常チケットを選択

⑤所持チケット一覧（ここに購入したチケットが表示されます）

Q 試合当日どうやって入場すればいいですか。

A
9/13(金)にご購入されたチケットがスタジアムシティアプリに表示されますので、入場時はスタ

ジアムシティアプリ画面をご提示ください。

Q スタジアムシティの駐車場は使用できますか？

A プレシーズンゲームにつきましては、お客さま用の駐車場のご準備はございません。

Q スタジアムシティにはいつから入れますか？

A 10:00に開門いたします。それ以前の待機や整列はご遠慮ください。

Q ゲートのアルファベットやブロックの数字はどこに表示されていますか？

A

「ゲート名」→壁に表示されています。

「ブロック番号」→壁・床面に表示されています。

「列番号」→床面に表示されています。

「席番号」→床面に表示されています。

また、全座席に「ブロック番号・列番号・席番号」が表示されています。

Q 再入場は可能ですか？

A
可能です。退場時に手の甲にスタンプを押させていただきます。再入場時にスタンプを確認し、

ご入場いただきます。

Q ハピネスアリーナ以外の施設は、入ったり見たりすることはできますか？

A プレシーズンゲームでは、ハピネスアリーナ以外の施設に入ることはできません。

Q お手洗いはどこにありますか？

A
アリーナ内は、“1F VIPラウンジ内”、“2F コンコース”にございます。

車いす用お手洗いも、1F・2Fにございます。

Q おむつ替え室や授乳室はありますか？

A 2Fコンコース、Dゲート付近にベビールームがございます。

Q VIPゲートはどこにありますか？

A

場外にございます。

VIPゲートと記載されているチケットホルダーの方専用、特別入場口をご用意しております。

当日、アナウンスと表示をさせていただきますので、そちらへお越しください。


